
ДОГОВОР  
об  оказании  услуг  на  организацию  культурно-‐развлекательных  мероприятий  

г.	  Казань	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	   	   	  
	  
Индивидуальный	  предприниматель	  Усятинский	  Леонид	  Маркович,	  именуемый	  в	  дальнейшем	  «Агент»,	  действующий	  от	  своего	  имени	  и	  за	  свой	  счет,	  с	  одной	  
стороны,	  и	  	  

  
заполняется  Клиентами  –  физическими  лицами:  

Фамилия:	  
  

  

Имя:	  
  

  

Отчество:	  
  

  

Дата	  рождения:	  
  

  

Контактный	  телефон:	  
  

  

E-‐mail:	  
  

  

  
именуем___	   в	   дальнейшем	   «Клиент»,	   с	   другой	   стороны	   (совместно	   именуемые	   в	   дальнейшем	   «Стороны»),	   заключили	   настоящий	  договор,	   далее	   по	   тексту	  
«Договор»	  о	  нижеследующем:	  
	  
1. ТЕРМИНЫ  И  ОПРЕДЕЛЕНИЯ  
1.1. Стороны	   при	   заключении	   и	   исполнении	   Договора	   применяют	   термины	   и	   их	   определения,	   указанные	   в	   Правилах	   оказания	   услуг,	   которые	  
опубликованы	  Агентом	  на	  Сайте	  (http://vostorgvpodarok.ru.)	  и	  по	  соглашению	  Сторон	  являются	  частью	  Договора.	  	  
2. ПРЕДМЕТ  ДОГОВОРА  
2.1. По	  поручению	  Клиента	  Агент	  обязуется	  оказать	   услуги	  по	  организации	  культурно-‐развлекательных	  мероприятий	   (далее	  по	   тексту	  «Услуги»),	   в	   том	  
числе	  обеспечить	  подбор	  кандидатуры	  Исполнителя	  и	  от	  его	  имени	  организовать	  оказание	  одной	  из	  нескольких	  Услуг	  в	  составе	  Программы	  оказания	  услуг	  по	  
выбору	  Клиента,	  соответствующих	  следующим	  параметрам:	  
	  

Наименование	  Программы	  оказания	  услуг: 	  

Уникальный	  номер	  Сертификата: 	  

Общая	  стоимость	  Услуг	  по	  Договору: 	  
	  
2.2. В	  целях	  организации	  оказания	  Услуг,	  указанных	  в	  п.	  2.1.	  Договора,	  Агент,	  	  действующий	  от	  своего	  имени	  и	  за	  свой	  счет,	  обязуется	  за	  вознаграждение	  
оказать	  Клиенту	  следующие	  Услуги:	  

• Предоставление	  информации	  Клиенту	  об	  Услугах	  в	  составе	  Программы	  оказания	  услуг;	  
• Оказание	  содействия	  Клиенту	  в	  выборе	  Исполнителя	  из	  числа	  лиц,	  от	  имени	  и	  за	  счет	  которых	  действует	  Агент;	  
• Оказание	   содействия,	   в	   том	   числе	   путем	   организационно-‐технического	   обеспечения	   Активации,	   выбора	   Клиентом	   Услуг	   в	   составе	   Программы	  

оказания	  услуг,	  их	  Исполнителей	  и	  формирования	  Заявки.	  
2.3. Кандидатура	   Исполнителя	   определяется	   Клиентом	   самостоятельно	   при	   выборе	   Услуг	   и	   Активации.	   В	   отношениях	   с	   Клиентом	   Агент	   выступает	   от	  
имени	   и	   за	   счет	   Исполнителя	   на	   основании	   доверенности.	   При	   Активации	   Клиент	   обязан	   удостоверится	   в	   наличии,	   действительности	   и	   достаточности	  
полномочий	   Агента	   на	   заключение	   и	   исполнение	   Договора	   от	   имени	   каждого	   из	   потенциальных	   Исполнителей	   из	   числа	   лиц,	   от	   имени	   и	   за	   счет	   которых	  
действует	  Агент.	  	  Информация	  о	  таких	  полномочиях	  размещается	  Агентом	  на	  Сайте.	  	  	  	  
2.4. По	  Договору	  Агент,	  действующий	  по	  доверенности	  от	  имени	  и	  за	  счет	  Исполнителя,	  обязуется	  за	  вознаграждение:	  

• Обеспечить	  после	  утверждения	  Исполнителем	  Заявки	  на	  оказание	  Услуг	  информирование	  Клиента	  о	  месте,	  дате	  и	  времени	  оказании	  Услуг,	  а	  также	  
предоставление	  	  иной	  необходимой	  для	  оказания	  Услуг	  информации	  в	  соответствии	  с	  Правилами	  оказания	  Услуг;	  

• Обеспечить	   информирование	   Исполнителя	   в	   объеме,	   необходимом	   и	   достаточно	   для	   оказания	   Клиенту	   Услуги	   качественно	   и	   своевременно	   в	  
соответствии	  с	  условиями	  Договора,	  Программой	  оказания	  услуг,	  Правилами	  оказания	  услуг	  и	  действующего	  законодательства	  Российской	  Федерации.	  
2.5. Предусмотренные	   п.	   2.1.	   Договора	   Услуги	   Агента	   считаются	   оказанными	   Клиенту	   с	   момента	   направления	   Агентом	   Исполнителю	   электронного	  
сообщения	  об	  утверждении	  Исполнителем	  Заявки	  на	  оказание	  услуг	  по	  форме	  и	  в	  порядке,	  установленном	  Правилами	  оказания	  услуг.	  	  
Предусмотренные	  п.	  2.2.	  Договора	  Услуги	  считаются	  оказанными	  Исполнителем	  с	  момента	  фактического	  их	  исполнения	  Исполнителем.	  	  
2.6. Настоящим	  Клиент	  подтверждает,	  что	  ознакомлен	  с	  Правилами	  оказания	  услуг	  и	  Программой	  оказания	  услуг,	  которые	  размещены	  на	  Сайте,	  являются	  
неотъемлемой	  частью	  Договора	  и	  выражает	  свое	  согласие	  на	  их	  выполнение.	  	  
3. ПРАВА  И  ОБЯЗАННОСТИ  СТОРОН  
3.1. Агент  обязуется:  
3.1.1. Оказать	  Услуги	  Клиенту	  в	  соответствии	  с	  условиями	  Договора,	  Правилами	  оказания	  Услуг	  и	  действующим	  законодательством	  Российской	  Федерации;	  
3.1.2. Согласовать	   с	   Исполнителем	   порядок	   оказания	   Услуг	   в	   соответствии	   с	   Программой	   оказания	   услуг	   и	   направить	   подтверждение	   Исполнителя	   о	  
приемке	  Заявки	  на	  оказание	  услуг	  в	  электронном	  виде	  по	  адресу,	  указанному	  Клиентом	  при	  Активации;	  	  
3.1.3. Своевременно	  проинформировать	  Клиента	  о	  переносе	  места,	  даты,	  времени	  оказания	  Услуг,	  о	  невозможности	  оказания	  Услуг;	  
3.1.4. Добросовестно	   выполнять	   иные	   обязательства,	   предусмотренные	   Договором,	   Правилами	   оказания	   услуг,	   действующим	   законодательством	  
Российской	  Федерации.	  
3.2. Агент  вправе:      
3.2.1. Получить	  от	  Клиента	  вознаграждение	  Агента	  в	  соответствии	  с	  условиями	  Договора.	  Если	  иное	  не	  предусмотрено	  отдельным	  соглашением	  Сторон,	  
вознаграждение	  Агента	  включает	  в	  себя	  вознаграждение	  Агента	  и	  Исполнителя,	  а	  также	  все	  расходы	  Агента	  и	  Исполнителя,	  связанные	  с	  оказанием	  Услуг;	  	  	  
3.2.2. Отказать	  Клиенту	  в	  оказании	  Услуг	  в	  соответствии	  с	  Правилами	  оказания	  услуг,	  в	  том	  числе	  в	  процессе	  оказания	  Услуг;	  
3.2.3. Инициировать	  перенос	  места,	  времени	  и	  даты	  оказания	  Услуг	  в	  соответствии	  с	  Правилами	  оказания	  услуг;	  
3.2.4. Осуществлять	  иные	  права,	  предусмотренные	  Договором,	  Правилами	  оказания	  услуг,	  действующим	  законодательством	  Российской	  Федерации.	  
3.3. Клиент  обязуется:	  
3.3.1. Заранее,	  но	  не	  менее	  чем	  за	  2	   (два)	  рабочих	  дня	  проинформировать	  Агента	  о	  невозможности	  явки	  к	  месту	  оказания	  Услуг	  в	  согласованную	  дату	  и	  

Дата: 



время;	  
3.3.2. Проинформировать	  Агента	  и	  Исполнителя	  об	  имеющихся	  у	  Клиента	  заболеваниях,	  препятствующих	  оказанию	  Услуг;	  
3.3.3. Предоставить	  при	  необходимости	  медицинские	  документы,	  документы,	  подтверждающие	  страхование	  жизни	  и	  здоровья;	  
3.3.4. Пройти	  при	  необходимости	  медицинский	  осмотр,	  инструктаж;	  
3.3.5. Обеспечить	  наличие	  необходимой	  экипировки	  и	  оборудования,	  если	  такая	  необходимость	  предусмотрена	  Программой	  оказания	  услуг.	  	  
3.3.6. Соблюдать	  правила	  безопасности	  и	  правила	  поведения	  при	  оказании	  Услуг,	   в	   т.ч.	   не	  находится	   в	  месте	  оказания	  Услуг	   в	   состоянии	  алкогольного,	  
наркотического	  опьянения,	  не	  создавать	  неудобства	  для	  третьих	  лиц;	  
3.3.7. Подписать	  после	  оказания	  Услуг	  Акт	   (сделать	  отметку	  об	  исполнении	  в	  Сертификате).	   В	   случае	  немотивированного	  отказа	  Клиента	  от	   подписания	  
Акта	  после	  завершения	  оказания	  Услуг,	  Исполнитель	  делает	  соответствующую	  отметку	  в	  Акте	  и	  подписывает	  Акт	  за	  Клиента;	  
3.3.8. Выполнять	  иные	  обязательства,	  предусмотренные	  Договором,	  Правилами	  оказания	  Услуг,	  действующим	  законодательством	  Российской	  Федерации.	  
3.4. Клиент  вправе:  
3.4.1. Требовать	   от	   Исполнителя	   оказания	   ему	   Услуг	   в	   установленные	   сроки	   в	   соответствии	   с	   условиями	   Договора,	   Правилами	   оказания	   Услуг	   и	  
действующим	  законодательством	  Российской	  Федерации.	  
3.4.2. Перенести	  дату,	  время	  и	  место	  оказания	  Услуг	  по	  согласованию	  с	  Исполнителем	  в	  соответствии	  с	  Правилами	  оказания	  Услуг.	  
3.4.3. Осуществлять	  иные	  права,	  предусмотренные	  Договором,	  Правилами	  оказания	  Услуг,	  действующим	  законодательством	  Российской	  Федерации.	  
4. СЕРТИФИКАТ  
4.1. Одновременно	  с	  подписанием	  Договора,	  после	  исполнения	  Клиентом	  обязанности	  по	  оплате	  вознаграждения	  по	  Договору,	   	  Агент	  выдает	  Клиенту	  
Сертификат.	  	  
4.2. Сертификат	   содержит	  указание	  на	  основные	  и	  дополнительные	  Услуги,	   выбранные	  Клиентом	  в	  рамках	  Программы	  на	  оказание	  услуг,	  либо	  имеет	  
отметку	  о	  возможности	  выбора	  состава	  таких	  услуг	  при	  Активации.	  	  	  	  
4.3. Вручение	  Агентом	  Клиенту	  Сертификата	  является	  подтверждением	  факта	  заключения	  Договора	  и	  оплаты	  Услуг	  по	  Договору.	  
4.4. Сертификат	  удостоверяет	  право	  Клиента	  на	  получение	  исполнения	  Услуг	  и	  содержит	  уникальный	  номер	  и	  скрытый	  пароль	  для	  Активации	  Клиента.	  	  
4.5. Срок	  действия	  Сертификата	  составляет	  4	  (четыре)	  месяца,	  если	  иной	  срок	  не	  указан	  на	  самом	  Сертификате.	  	  
4.6. Обязательства	  Агента	  и	  Исполнителя	  по	  Договору	  считаются	  исполненными	  целиком	  и	  полностью	  (в	  зависимости	  от	  того,	  что	  наступит	  ранее):	  

• после	  подписания	  Клиентом	  Акта;	  
• по	  истечению	  срока	  действия	  Сертификата,	  если	  Клиент	  не	  подтвердил	  своего	  желания	  воспользоваться	  Услугами,	  в	  т.ч.	  не	  осуществил	  Активацию,	  не	  

выбрал	  Услуги	  или	  не	  проинформировал	  Агента	  о	  выборе	  Услуг	  иным	  способом;	  
• в	  случае	  если	  Клиент,	  осуществивший	  Активацию	  и	  получивший	  от	  Агента	  подтверждение	  исполнения	  Заявки	  в	  электронном	  виде,	  в	  пределах	  срока	  

действия	  Сертификата	  не	  обратился	  к	  Исполнителю	  за	  предоставлением	  Услуги;	  
• по	  иным	  обстоятельствам,	  предусмотренным	  Договором,	  Правилами	  оказания	  Услуг,	  действующим	  законодательством	  Российской	  Федерации.	  

4.7. В	   пределах	   Срока	   действия	   сертификата	   до	   момента	   Активации	   Клиент	   вправе	   вернуть	   Агенту	   Сертификат	   и	   отказаться	   от	   оказания	   услуг	  
Исполнителем	  по	  Договору.	  	  Односторонний	  отказ	  Клиента	  от	  исполнения	  Договора	  в	  части	  услуг	  Агента	  (п.	  2.2.	  Договора)	  не	  допускается.	  	  В	  предусмотренном	  
настоящем	  пункте	  случае	  отказа	  Клиента	  от	  оказания	  услуг	  Исполнителем,	  Клиент	  обязуется	  уплатить	  Агенту	  вознаграждение	  за	  оказанные	  им	  услуги	  в	  размере	  
70	  (семидесяти)	  процентов	  от	  общей	  стоимости	  услуг	  по	  Договору.	  	  	  	  
4.8. Клиент	  вправе	  уступить	  право	  требования	  от	  Агента	  и	  Исполнителя	  оказания	  услуг	  по	  Договору	  путем	  фактической	  передачи	  Сертификата	  любому	  
третьему	  лицу,	  по	  усмотрению	  Клиента.	  В	  указанном	  	  случае	  Клиент	  утрачивает	  право	  требования	  такого	  исполнения.	  	  
4.9. Исполнение	  Услуг	  по	  Договору	  производится	  в	  адрес	  лица,	  предъявившего	  Сертификат.	  	  
4.10. В	   случае	   утери	   или	   порчи	   Сертификата,	   влекущие	   невозможность	   Активации	   и	   идентификации	   Клиента,	   ни	   Агент,	   ни	   Исполнитель	   не	   вправе	  
исполнять	  Договор	  в	  адрес	  лица,	  претендующего	  на	  такое	  исполнение.	  	  
4.11. Получить	  Услугу	  Клиенту	  необходимо	  не	  позднее,	  чем	  через	  1	  (Один)	  месяц	  после	  окончания	  срока	  использования	  Сертификата.	  В	  противном	  случае	  
Сертификат	  будет	  считается	  погашенным	  в	  связи	  с	  прекращением	  обязательства	  по	  Договору	  (п.	  4.6.	  Договора).	  
4.12. Агент	  не	  несет	  ответственности	  за	  передачу	  Клиентом	  Сертификата	  третьим	  лицам,	  в	  том	  числе	  совершенную	  без	  ведома	  Клиента.	  
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ  ПО  ДОГОВОРУ  
5.1. В	   случае	   неисполнения	   или	   ненадлежащего	   исполнения	   одной	   из	   Сторон	   обязательств	   по	   Договору	   она	   обязана	   возместить	   другой	   Стороне	  
причиненные	  таким	  неисполнением	  убытки.	  
5.2. Стороны	  несут	  ответственность	  за	  полноту	  и	  достоверность	  предоставляемой	  информации,	  необходимой	  в	  рамках	  исполнения	  Договора.	  
5.3. Агент	   и	   Исполнитель	   несут	   перед	   Клиентом	   самостоятельную	   ответственность	   за	   неисполнение	   или	   ненадлежащее	   исполнение	   обязательств	   по	  
Договору.	   Ответственность	   за	   недостатки	   Услуг,	   в	   том	   числе	   за	   вред,	   причиненный	   Исполнителем	   в	   результате	   оказания	   Услуг,	   несет	   непосредственно	  
Исполнитель.	  	  	  	  
5.4. Исполнитель,	   Агент	   не	   несут	   ответственности	   в	   случае	   причинения	   вреда	   жизни	   и	   здоровью	   Клиента,	   если	   это	   произошло	   вследствие	   несообщения	  
Клиентом	   информации	   об	   имеющихся	   у	   него	   противопоказаний	   и	   о	   невозможности	   оказания	   Клиенту	   Услуг,	   а	   также	   в	   случае	   нарушения	   Клиентом	   техники	  
безопасности,	  непригодности	  предоставленного	  Клиентом	  инвентаря,	  экипировки	  и	  иных	  средств,	  необходимых	  для	  оказания	  Услуг.	  	  
5.5. Клиент	  и	  приглашенные	  Клиентом	  лица	  несут	  ответственность	  за	  потерю	  и	  порчу	  предоставленного	  на	  время	  оборудования,	  снаряжения,	  инвентаря,	  
иного	  имущества,	  предоставленного	  указанным	  лицам,	  и	  обязаны	  возместить	  причиненный	  ущерб.	  
5.6. Стороны	   не	   несут	   ответственности	   за	   ненадлежащее	   исполнение	   или	   неисполнение	   своих	   обязательств	   в	   случае	   наступления	   обстоятельств	  
непреодолимой	   силы	   (пожар,	   эпидемия,	   землетрясение,	   террористический	   акт,	   наводнение,	   ураган	   и	   другие	   стихийные	   бедствия	   и	   катаклизмы,	   военные	  
действия	   любого	   характера,	   забастовки,	   введение	   чрезвычайного	   или	   военного	   положения,	   изменения	   законодательства	   РФ,	   действия	   контролирующих	  
органов	  и	  другие),	  если	  эти	  обстоятельства	  непосредственно	  повлияли	  на	  исполнение	  Договора.	  	  
6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ  ПОЛОЖЕНИЯ  
6.1. Договор	   вступает	   в	   силу	   со	   дня	   его	   подписания	   и	   действует	   в	   части	   исполнения	   обязательств	   Агентом	   и	   Исполнителем	   до	   момента	   наступления	  
одного	  из	  следующих	  событий	  (в	  зависимости	  от	  того,	  какое	  из	  них	  наступит	  ранее):	  

• с	  момента,	   когда	   обязательства	  Агента	   или	  Исполнителя	   считаются	  исполненными	  целиком	  и	   полностью	   в	   соответствии	   с	  Договором,	  Правилами	  
оказания	  Услуг,	  действующим	  законодательством	  Российской	  Федерации,	  в	  т.ч.	  при	  истечении	  срока	  действия	  Сертификата;	  

• с	   момента	   отказа	   Клиента	   от	   Услуг,	   совершенного	   в	   соответствии	   с	   Договором,	   Правилами	   оказания	   Услуг,	   действующим	   законодательством	  
Российской	  Федерации;	  

• по	  иным	  обстоятельствам,	  предусмотренным	  Договором,	  Правилами	  оказания	  Услуг,	  действующим	  законодательством	  Российской	  Федерации.	  
6.2. Договор	  в	  части	  исполнения	  денежных	  обязательств	  Клиента	  действует	  до	  момента	  исполнения	  Клиентом	  указанных	  обязательств.	  	  
6.3. Все	  споры	  и	  разногласия,	   которые	  могут	  возникнуть	  между	  сторонами	  по	  вопросам,	  не	  нашедшим	  своего	  разрешения	  в	   тексте	  данного	  договора,	  
будут	  разрешаться	  путем	  переговоров.	  
6.4. При	   недостижении	   согласия	   в	   процессе	   переговоров	   по	   спорным	   вопросам	   Стороны	   передают	   их	   на	   рассмотрение	   в	   суд	   в	   соответствии	   с	  
требованиями	  действующего	  законодательства.	  	  
6.5. Договор	  может	  быть	  изменен	  или	  прекращен	  по	  письменному	  соглашению	  Сторон,	  а	  также	  в	  других	  случаях,	  предусмотренных	  законодательством,	  
Договором,	  правилами	  оказания	  Услуг.	  
6.6. Договор	  составлен	  в	  одном	  экземпляре.	  Оригинал	  Договора	  хранится	  у	  Агента	  в	  течение	  трех	  лет	  и	  подлежит	  уничтожению	  по	  истечении	  указанного	  
срока.	  	  	  

ПОДПИСИ  СТОРОН  
  
Агент,    
Исполнитель  в  лице  Агента:  
Индивидуальный	  предприниматель	  
	  
_________________/Усятинский	  Л.М./	  
м.п.	  

  
Клиент:  
____________________________________________________________(ФИО)	  
	  
	  
_______________________________________(Подпись)	  

 


